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size avantaj sagliyor mu?

Oda hizmet binamizin bulundugu konum (Banka, Vergi |
Dairesi, Muhasebe Ofisleri vb.) yakinhgi gibi hizmet |
alimimiz sirasinda size avantaj sagliyor mu?

Kesinlikle Katiliyorum Fikrim yok Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Katiilmiyorum




Kesinlikle o Kesinlikle
Katihyorum Katiltyorum | Fikrim yok |Katilmiyorum Katlmiyonm

Odamizin yapti1 anket ve
arastirmalarn yeterli 55 73 2 0 0
buluyor musunuz?

4 Odamizin yaptigi anket ve arastirmalari yeterli
buluyor musunuz?

B Kesinlikie Katillyorum & Katiliyorum = Fikrimyok @ Katiimiyorum  ® Kesinlikle Katilmiyorum




Kesinlikle _ _ Kesinlikle
o Katiliyorum | Fikrim yok |Katilmiyorum Ksilmiyorum
Diizenledigimiz seminer,
5  |egitim ve fuar 51 74 3 2 0

organizasyonlarindan

Diizenledigimiz seminer, egitim ve fuar
organizasyonlarindan memnun musunuz.?

- \

% 2

/0%

@ Kesinlikle Katiliyorum

OKatiliyorum

O Fikrimyok

Katilmiyorum

OKesinlikle Katilmiyorum




Kesinlikle

Kesinlikle

Katilorum Katiliyorum Fikrim yok | Katilmiyorum Katilmayoruin
Odamizin, {iyelerinin temel
sorunlarma karsi, 62 64 2 2 0
duyarliligindan, kamuoyu ve

Odamizin, iliyelerinin temel sorunlarina karsi, duyarliligindan,
kamuoyu ve giindem olusturma faaliyetlerinden, memnun

musunuz.?
70 -
60 -
50 A
40 -
30 A
20
10 - %2
%0
,/,, ; ] -I ; ’ /"/;
O S EEEEEEE ; < T " - . - . - —1"-
Kesinlikle Katiliyorum Fikrim yok Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Katilmiyorum



Kesinlikle oy Kesinlikle
Katiliyorun: Katihyorum | Fikrimyok | Katimiyorum T

Sikayetleriniz ve Onerileriniz

Boziiylik TSO Y6netimince 83 38 8 0

ele almiyor mu?

Sikayetleriniz ve onerileriniz Boziiyiik TSO
Yonetimince ele alintyor mu?
%0 %0
Kesinlikle Katiliyorum Fikrim yok Katilmiyorum Kesinlikle

Katiliyorum Katilmiyorum




Kesinlikle o Kesinlikle
Kitilyoros Katiliyorum | Fikrim yok | Katilmiyorum o —
Faaliyet konulariniz ile ilgili
glincel gelisme ve
degisikliklerden haberdar 80 4 ¢ ! 0
ediliyor musunuz?
Faaliyet konulariniz ile ilgili glincel gelisme ve
o degisikliklerden haberdar ediliyor musunuz?
% 0 %1 %0
. EE=—=r=l__ _ .
Kesinlikle Katiliyorum Katiliyorum Fikrim yok Katilmiyorum Kesinlikle

Katilmiyorum




Kesinlikle . Kesinlikle
Koo Katiliyorum Fikrim yok | Katilmiyorum Ksitihitiyorim
Hizmet veren oda personelinin
iletisiminden ve 107 22 I 0 0
performansmdan memnun

Hizmet veren oda personelinin iletisiminden ve
performansindan memnun musunuz ?

0%

1% 0%

L
)

H Kesinlikle Katiliyorum

[ Katiliyorum

O Fikrim yok

@ Katilmiyorum

O Kesinlikle Katilmiyorum




Kesinlikl . Kesinlikl
Ka?lsll:;f(:rufn Katiliyorum Fikrim yok Katilmiyorum Katfli]li yor:m
Odammzdan talep edilen
10  |belge ve raporlari 108 21 1 0
zamamnda teslim aliyor
Odamizdan talep edilen belge ve raporlari zamaninda
teslim aliyor musunuz?

120 -
|

100
80

60

20

% 83

% 16

%1

%0

%0

Kesinlikle
Katiliyorum

Katiliyorum

Fikrim yok

Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum




Kesinlikle _ Kesinlikle
Kalilyorm Katihyorum | Fikrim yok |Katilmiyorum Kfiltmyoram
Odamizin sizi en iyi gekilde
11  |temsil ettifine inantyor 88 38 2 2 0
musunuz?
Odamizin sizi en iyi sekilde temsil ettigine inaniyor
musunuz? |
% 68 |
% 28
|
J
|
1
%2 %2 s
o s e -
Kesinlikle Katiliyorum Fikrim yok Katilmiyorum Kesinlikle
Katilyorum Katilmiyorum




Kesinlikle

Kesinlikle

o — Katiliyorum | Fikrim yok |Katilmiyorum T T
Sizce Odamiz hizmet
sunumunu etkileyen
12 teknolojik altyapiya sahip 67 36 g 0 ¢
midir?

Kesinlikle Katiyorum

Sizce Odamiz hizmet sunumunu etkileyen teknolojik
altyapiya sahip midir?

% 52

Katiliyorum

N

%5

%0

%0

Fikrim yok

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum




Kesinlikle s Kesinlikle
Katihyorum Katiiyorum | Fikrim yok |Katilmiyorum Katittvayorumn
Oda internet sayfasi ve
13  |biilten caligmalarimi yeterli 70 56 4 0 0
buluyor musunuz?

Oda internet sayfasi ve biilten ¢alismalarini yeterli buluyor
musunuz?

0
P '—‘r 0l

Tﬁo%

H Kesinlikle Katiliyorum

B Katiliyorum

M Fikrim yok

Katilmiyorum

¥ Kesinlikle Katilmiyorum




BOZUYUK TiCARET VE SANAYi ODASI
2019 YILI UOYE MEMNUNIYET ANKETi GORUS VE ONERILER

SIRA NO GORUS VE ONERILER ANKET NO
BOZUYUK TICARET VE SANAYi ODASI OLARAK VERILEN HiZMETLERDEN TAMAMIYLA COK
1 MEMNUN OLDUGUMUZDAN iLAVE EDILECEK VEYA ONEREBILECEGiMiz HERHANGI BiR 1
DUSUNCEMIizZ BULUNMAMAKTADIR.
5 FARKLI BiR GORUS VE ONERIMiZ OLDUGUNDA TALEPLERIMIzi iLETECEGiZ.ALDIGIMIZ -
HiZMETLERDEN MEMNUNUZ.TESEKKURLER.
3 TESEKKURLER.iYi CALISMALAR.. 42
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BOZUYUK TICARET VE SANAYi ODASI ANKETE KATILAN FIRMALAR

v
=

UNVANI

KARACALI OTELCILIK TURIZM INSAAT GIDA SANAYT VE TICARET ANONIM SIRKETI

YENI OSMANGAZI YAPI DENETIM LIMITED SIRKET]I

ARYAP PETROL GIDA INSAAT MUTEAHHITLIK SANAYT VE TICARET LIMITED SIRKETI

AHMET BULBUL YAPI TAAHHUT SANAYTVE TICARET LIMITED SIRKETI

ALPAY ADAKAN ALPNET BILISIM HIZMETLERI

A.T.S. ATES TUGLA SANAYII VE TICARET LIMITED SIRKETI BOZUYUK SUBESI

FORMPLAST YALITIM URUNLERI INSAAT SANAYT VE TICARET ANONIM SIRKETI BOZUYUK SUBESI

OSMAN TEKELI TEKELI BAKKALIYE MAGAZASI

SABRI TEKELI

TEKELI GIDA, IHTIYAC VE DAYANIKLI TUKETIM MALZEMELERI OTOMOTIV SAN.VE TIC.LTD.STI.

MRM TEKNIK MUHENDISLIK MAKINA SANAYTVE TICARET LIMITED SIRKETI

BILECIK DEMIR CELIK SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI BOZUYUK SUBESI

TUGRASER AMBALAJ INSAAT NAKLIYE GIDA SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI

KOFTECIOGLU DAYANIKLI TUKETIM MALZEMELERT INSAAT TURIZM SANAY] VE TICARET AS.

ARICI MESRUBAT DAGITIM VE PAZARLAMA INSAAT SAN. VE TIC.LTD.SIRKETI BOZUYUK SUBESI

AYTAC INGAAT AKARYAKIT, TURIZM SANAYTVE TICARET LIMITED SIRKETI

VELI AKKAYA

GAYE KAPLAN KAPLAN MEDIKAL

ECZACIBASI YAPI GERECLERI SAN VE TIC AS ARTEMA ARMATUR GRUBU BOZUYUK TESISLERI

BKC KOMUR NAKLIYE INSAAT GIDA SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI

BAKICI KOMUR INSAAT GIDA VE DAYANIKLI TUK. MAL. TEKSTIL MOBILYA NAK.SAN.VE TIC.LTD.STI.

ERSUR TEKSTIL SANAYI| VE TICARET ANONIM SIRKETI BOZUYUK SUBESI

BALMAR DAYANIKLI TUKETIM GIDA INSAAT TEKSTIL NAKLIYAT KOMUR SAN. VE TIC.LTD.STI.

DEREN GIDA TURIZM AKARYAKIT SANAYT VE TICARET ANONIM SIRKET]
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PARK CAM SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI BOZUYUK SUBESI

BOZTEKS IPLIK SANAY| VE TICARET ANONIM SIRKETI BOZUYUK SUBESI
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SEMS 11 ENERJI URETIM SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI

BOZUYUK YCY ENERJI URETIM NAKLIYE VE SANAYT ANONIM SIRKET]
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TUGAY TOPRAK BOZUYUK GERI DONUSUM

CIBA TELEKOMUNIKASYON MUHENDISLIK INSAAT DANISMANLIK HIZMETLERI SAN.VE TIC.LTD.STI.
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AYAZ TEKNIK MAKINA SANAYT VE TICARET LIMITED SIRKET]
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HASAN SUMER INSAAT TICARET ANONIM SIRKETI BOZUYUK TAS OCAGI SUBESI
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HASAN SUMER INSAAT TICARET ANONIM SIRKETI BOZUYUK SUBESI

AKASYA SERAMIK MUTEAHHITLIK INSAAT MADENCILIK SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI

NUH TOKUC

S.5.4 NOLU BOZUYUK TUR MOTORLU TASIYICILAR KOOPERATIFI

FAHRI SIMSEK

HILMI DAGLI
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MURAT ISIK-FURKAN INSAAT

WANXING DIS TICARET ANONIM SIRKETI

LEMA HASERE KONTROL HIZMETLERI TEMIZLIK TAAHHUT SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI
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KOPRULU GRUP GIDA TURIZM NAKLIYE INSAAT SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI
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MEHMET SALIH CELIK MSC INSAAT
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COZUM YAPI VE PROJE SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI

»

KORGUN YAPI SANAY| VE TICARET LIMITED SIRKET]
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IBRAHIM ERKMEN TAAHHUT INSAAT SANAYT VE TICARET LIMITED SIRKETI
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AHMET PIREZREN TAAHHUT INSAAT SANAYT VE TICARET LIMITED SIRKETI
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ON-ER PETROL URUNLERI TURIZM NAKLIYAT SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI

(5,1
-

FAHRETTIN DUR

o
%]

SEYFETTIN UNVER

o
w

SULTAN CIRAK SENA YAPI
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MAHMUT OLUCAK
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ESKISEHIR BIRLIK EKMEK UNLU MAMULLER GIDA INSAAT VE INS.MAL.VE SAN.VE TIC.LTD.STI.
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BOZUYUK IMZA MIMARLIK REKLAM SANAY] VE TICARET LIMITED SIRKETI

(%)
w

KEREM GUVEN
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KURUOGLU REKLAMCILIK VE ORGANIZASYON TURIZM OTOMOTIV SANAYI TICARET LIMITED SIRKETI
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YZC INSAAT TAAHHUT GIDA SANAYT VE TICARET LIMITED SIRKETI
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DOYUM YAPI HAYVANCILIK GIDA SANAYTVE TICARET LIMITED SIRKETI
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BOZUYUK TICARET VE SANAYi ODASI ANKETE KATILAN FIRMALAR

SN |UNVANI

65 |DURMUS KOC

66_|MACRO MUHENDISLIK SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI

67 |DUYUMAK ISITME CIHAZLART MEDIKAL INSAAT SAN.VE TIC LIMITED SIRKETI BOZUYUK SUBES]

68 |[TANGARA TEKNIK TEKSTIL SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKET]

69 |BAGKAR GIDA TARIM URUNLERT INSAAT MAKINA SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKET]

70 |[PARILTIM ENDUSTRIYEL TOPLU YEMEK HIZ.TURIZM SAN. VE TIC.A.S.B0ZUYUK VITRA SUBES]

71 |MURAT SARIKAYA

72 |MELIHAT KAYACIK

73 |BIRKAN BEDEV]

74 |APTULLAH FATIH YUCEDAG

75 |EDIP TURAN

76 |NIHAT DEMIRCI

77 |OSMAN KACIR

78 |CETIN CALPAN

79 |ENGIN CELIK

80 |YUKSEL DUR

81 _|ENIS OKAY ENIS OPTIK

82 |KUZEY MADEN INSAAT TAAHHUT MAKINA SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKET]

83 |MEHMET ALPER GEREN

84 |[FERHAT CELIK

85 |ALl OSMAN SAHIN

86_|SENA METAL AMBALAJTNSAAT NAKLIYE SANAYI VE TICARET ANONIV STRKET]

87 |ISMAIL YIRGAL

88 |METIN TURAN

89 |DURSUN CAN

90 |SABRI ERDEN

91 [BILECTK SEKERCILER ARAC MUAYENE ISTASYONLARI ISLETIM TICARET ANONIV STIRKET]

92 [SEKER PETROL URUNLERI TURIZM TASIMACILIK SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKET]

93 [AKAR NAKLIYE TAAHHUT VE TEKSTIL SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKET]

94 [HOSOGLU MAKINA DEMIR,INSAAT SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKET]

95 |HAYRULLAH BOZ

96 |OZTEKIN NESA INSAAT ENDUSTRI SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKET]

97 |OZTEKIN GRUP INSAAT LOJISTIK SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKET]

98 |HAMZA GUVEN INSAAT NAKLIYE TURIZM GIDA SANAYT VE TICARET LIMITED SIRKETI

99 [[LHAMI GUVEN INSAAT SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKET]

100 [BERATTAN INSAAT VE NAKLIVE SANAYT VE TICARET LIMITED SIRKET]

101 |[NACI CAN

102 |ADEM AKKAYA

103 [BOZUYUK EFE INSAAT TAAHHUT VE TICARET LIMITED SIRKET]

104 [YUCESOY DIS TICARET ANONIM SIRKET]

105 |DUMLU KAYA

106 |[MUSTAFA KATRANCI

107 |FERDI GUDEN

108 |UNSAL ELLIK

109 |HASIBE AYDIN

110 |KADIR KARACA

111 [METIN DINAR GIDA INSAAT SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKET]

112 |BALMAKSAN ELEKTRIK INSAAT MAKINA IMALAT SANAYI TICARET LIMITED SIRKET]

113 [TANAY CELIK YAPT INSAAT TEKSTIL SANAY] VE TICARET LIMITED SIRKET]

114 |DIRILIS MUHENDISLIK HIZMETLERI INSAAT MADENCILIK GIDA SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKET]
115 |AYPERI INSAAT, MUTEAHHITLIK, GIDA VE HTIYACMADDELERI SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKET]
116 |G C DIZAYN INSAAT GIDA LOJISTIK SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKET]

117 [OGUZLAR TEKSTIL SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKET]

118 [ZEN GROUP OTOMOTIV LIMITED SIRKETI BOZUYUK SUBESI

119 |BYK BAZAR E-TICARET BILGISAYAR REKLAMCILIK SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKET]

120 [BEKTASLAR SIGORTA ARACILIK HIZMETLERI LIMITED SIRKETI

121 |BURBEK TEMIZLIK HAFRIYAT INSAAT ARAC KIRALAMA TURIZM GIDA SAN.VE TIC.LIMITED SIRKETI
122 |BEKTASLAR NAKLIYAT TURIZM INSAAT SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKET]

123 |ALASAY SANS OYUNLARI GIDA INSAAT SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKET]

124 [S.S.BOZUYUK KARAYOLU YUK TASIMA KOOPERATIFI

125 [MUSTAFA OZAVCI NARIN TICARET

126 |KUBILAY ALAGOZ

127 [HALIT UZUN

128 |[NURETTIN OZER

129 [ALTINEL MUTEAHHITLIK TRAFIK MUSAVIRLIGI MUHENDISLIK INSAAT SAN.VE TIC LIMITED SIRKETI
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